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Ereignisplanung in der LMC

Die Funktion ,Ereignisplanung” ermoglicht es Ihnen, ein geplantes Firmware-Update
oder eine Konfigurations-Rollout-Aktion in der LANCOM Management Cloud (LMC)
vorzubereiten, anstatt die Aktion direkt auszufiihren. Dadurch kdnnen diese wich-
tigen Wartungsaufgaben zu einem passenden Datum und einer passenden Uhrzeit
durchgefiihrt werden, z.B. wahrend eines Wartungsfensters in der Nacht oder an

Wochenenden, ohne dass Administratoren direkt anwesend sein miissen.

Um einen sicheren Update-Prozess zu gewadhrleisten, werden Firmware-Updates

gruppenweise nach Geratetyp und Modell durchgefiihrt.
Ablauf

Ein geplantes Firmware-Update wird ahnlich vorbereitet wie ein regulares Update.
1. Im Fenster der Geratetabelle wahlen Sie die Gerategruppen aus, die Sie aktualisieren
mo&chten. Sie kdnnen gespeicherte Tabellenansichten verwenden, um effizient und

regelmaBig Gerategruppen fir diesen speziellen Zweck auszuwdahlen.
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2. Offnen Sie das Aktionsmenii. Dort finden Sie die Kategorie ,Geplante Ereignisse”,
in der die Optionen fur die Planung einer Konfigurations-Rollout-Aktion oder eines

Firmware-Updates enthalten sind.
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3. Die Dialoge fur diese Aktionen sind denen der regularen, nicht geplanten Ereignissen
sehr ahnlich. Die Hauptunterschiede bestehen in der Auswahl eines Zeitfensters
sowie der Maoglichkeit, Geratemodell-Gruppen zu verschieben, um deren Prioritat
anzupassen.

4. Um ein Zeitfenster auszuwahlen, geben Sie Start- und Endzeit sowie das Datum ein.
Das minimale Zeitfenster betragt 15 Minuten, das maximale 24 Stunden.

5. Zur Gewabhrleistung eines sicheren Prozesses werden geplante Firmware-
Updates nicht auf einmal, sondern in einer aufeinanderfolgenden Reihenfolge
nach Geratemodellgruppen durchgefiihrt. Die Standardreihenfolge beginnt mit al-
len Modellen von Access Points, gefolgt von Switches, Firewalls und Routern. Die
Reihenfolge kann durch Ziehen der Zeilen nach oben oder unten verandert werden.

6. Bitte beachten Sie, dass der gesamte Update-Prozess aufgrund des aufeinander-
folgenden Ablaufs eine Weile dauern kann. Um einen erfolgreichen Update-Prozess

sicherzustellen, definieren Sie bitte ein passendes Update-Zeitfenster.

& LANCOM

SYSTEMS




03 LANCOM Techpaper - Ereignisplanung in der LMC

7. Erstellte geplante Aktionen kénnen Sie Uberprifen, indem Sie ,,Geplante Ereignisse”
oben im Fenster der Geratetabelle auswahlen. An dieser Stelle kdnnen Sie den Status
geplanter Konfigurations-Rollouts und Firmware-Updates einsehen und gezielt fil-
tern, verwalten sowie optimieren. Ein Klick auf den jeweiligen Vorgang flihrt Sie zu
einer detaillierten Ergebnisiibersicht, die Ihnen einen klaren Uberblick liber das aus-

gewabhlte Ereignis verschafft und bei Fehlern die Analyse und Behebung vereinfacht.
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